Tajékoztatoé az elektronikus ligyintézéshez

Az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi
CCXXII. toérvény (a tovabbiakban: Elsztv.) és az elektronikus lgyintézés részletszabalyairdl
sz0l6 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Elszr.) rendelkezései alapjan az
ugyfél jogosult az elektronikus tgyintézést biztositdé szerv (Elsztv. 1. § 17. pontja) elétt az
ugyei intézése soran ugyintézési cselekményeit elektronikus Uton végezni, nyilatkozatait
elektronikus uton megtenni.

Elektronikus Ugyintézésre koteles valamennyi Ugy tekintetében:
- az ugyfélként eljaré gazdalkodd szervezet (A polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi
CXXX. torvény 7. § (1) bekezdés 6. pontja)
- az Ugyfél jogi képviselbje
- térvényben el6irt kotelezettség esetén a természetes személy.

Az elektronikus Ugyintézést biztositd szerv az Eusztv. és az Euszr. rendelkezéseinek
megfeleléen a feladat- és hataskorébe tartozd Ugyek tekintetében koteles biztositani az
ugyfelek szamara az elektronikus tgyintézés lehetéségét.

Nincs helye elektronikus Ugyintézésnek:

- azon eljarasi cselekmények esetében, ahol torvény, eredeti jogalkotéi hataskorben
megalkotott kormanyrendelet az lgyfél személyes megjelenését vagy meghatarozott
okiratok masként nem poétolhatd benyujtasat kotelezdvé teszi.

- olyan eljarasi cselekmény esetében, ahol az nem értelmezhetd.

- olyan eljaras vagy eljarasi cselekmény esetében, ahol azt nemzetk6zi szerz6dés
vagy az Eurdpai Unié altalanos hatalyu, kdzvetlendl alkalmazandd kotelezd jogi
aktusa kizarja.

- olyan irat, okirat vagy mas beadvany esetében, amely minésitett adatot tartalmaz.

Ha jogszabaly jogszabaly egy nyilatkozat megtétele vonatkozasaban az elektronikus
kapcsolattartast kotelez6vé teszi, az e kovetelményeknek meg nem feleld nyilatkozat
hatalytalan, az alabbi harom eset kivételével!

Nem alkalmazhaté az lgyféllel szemben hatranyos jogkévetkezmény, ha:

- az ugyfél az ugyet elektronikus uton azért nem tudja intézni, mert az elektronikus
Ugyintézést biztositd szerv az e térvény szerinti kotelezettségének — lzemzavar,
Uzemszinet vagy barmely egyéb okbdl — atmenetileg vagy tartésan nem tesz eleget,

- az adott Ugy elektronikus intézéséhez szlikséges elektronikus Ugyintézeési
szolgaltatas, az azt el6segitd szabalyozott elektronikus tgyintézési szolgaltatas vagy
mas kapcsolddo szolgaltatas atmenetileg, vagy tartésan nem érhetd el,

- az ugyfél a nyilatkozatat azért nem a jogszabaly vagy az elektronikus Ugyintézést
biztositd szerv altal eldirt formanyomtatvanyon nyujtja be, mert a formanyomtatvany
kitdlthet6 és letdlthetd valtozatat az elektronikus Ugyintézést biztositd szerv az
elektronikus tajékoztatas szabalyai szerint nem tette kdzzé.

Az ugyfél az elektronikus Ugyintézéshez szikséges nyilatkozatokat, eljarasi cselekményeket
€s egyéb kotelezettségeket egységes, személyre szabott Ugyintézési fellleten
(http://szuf.magyarorszag.hu) teljesitheti.



http://szuf.magyarorszag.hu/

Kapcsolattartasra szolgalo elérhetéségek:

Gazdalkodé szervezet Ugyfél koteles bejelenteni az dgyintézési rendelkezésének
nyilvantartasaba az elektronikus kapcsolattartasra szolgalo elérhet6ségét (a tovabbiakban:
hivatalos elérhet6ség), ami lehet:

- biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi cim, vagy
- aKormany altal rendeletben meghatarozott egyéb tipusu elérhetéség.

Természetes személy Ugyintézési rendelkezésében jogosult megadni olyan hivatalos
elérhet6séget, amely megfelel a fenti hivatalos elérhetéség kdvetelményeinek.

Ha az Ugyfél hivatalos elérhet6séggel is rendelkezik, az elektronikus Ugyintézést biztositd
szerv els6sorban a hivatalos elérhet6ségen tart kapcsolatot az tgyféllel.

Ha jogszabaly valamely nyilatkozat megtételét nem koéti valamely kapcsolattartasi moéd
alkalmazasahoz, az Ugyfél szabadon valasztja meg az elektronikus Ugyintézést biztositd
szervvel vald elektronikus kapcsolattartas modjat.

Az elektronikus Ugyintézést biztositd szerv az Ugyfélnek cimzett nyilatkozatai megtétele
soran, ha jogszabaly a kapcsolattartas médjat nem hatarozza meg,

- az Ugyfél Ggyintézési rendelkezésében foglalt kapcsolattartasi médot alkalmazza,
- Ugyintézési rendelkezés hianyaban az elektronikus kapcsolattartas modjat szabadon
valasztja meg.

Komlésd Kozség Onkormanyzata és a Csokonyavisontai K6zdés Onkormanyzati Hivatal
elektronikus Ugyintézés céljara szolgalo elérhetéségei az alabbiak:

Hivatali kapu neve

Hivatali kapu révid neve

Hivatali kapu KRID azonositdja

Komlosd Kozség KOM7582 154086114
Onkormanyzata
Csokonyavisontai K6z6s CSRK 209028794

Onkormanyzati Hivatal

Elektronikus azonositas:

Az ugyfél akkor jogosult elektronikus azonositas nélkul elektronikus ugyintézésre, ha az
adott eljarasi vagy ugyintézési cselekmeény elvégzése vagy nyilatkozat megtétele nem
elektronikus ugyintézés esetén egyaltalan nem igényli személyazonosité adat megadasat.

Minden mas esetben kizarélag elektronikus azonositast kdvetden lehet elektronikusan tgyet
intézni!

Az Ugyfél az elektronikus azonositasi szolgaltatas igénybevételével azonosithatja magat, ami
az ugyfélkapu (https://ugyfelkapu.gov.hu), illetve gazdalkodd szervezetek esetén a cégkapu
(https://tarhely.gov.hu/ckp-regisztracio/tajekoztato.html) alkalmazasat jelenti.



https://ugyfelkapu.gov.hu/
https://tarhely.gov.hu/ckp-regisztracio/tajekoztato.html

Az elektronikus lirlapok elérhetdsége és azokkal kezdeményezhetd
eljarasok

Az E-ONKORMANYZAT PORTAL-on kezdeményezhetd eljarasok:

A https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap linken keresztll erhetd el az E-ONKORMANYZAT
PORTAL felllete, ahol az ott megjeldlt valamennyi Ggytipus esetén elektronikus Ugyintézés
kezdeményezhet6.

Az E-OKORMANYZAT PORTAL-on elektronikus ligyintézés  keretében
kezdeményezheté ligyek (irlapjai:

- Adatbejelentés a gépjarmiadordl

- Adatbejelentés a maganszemély kommunalis adojarél

- Adategyeztetés dnkormanyzati adéugyben

- Adatkérés hagyatéki eljarasban illetékes kdzjegyz6rél

- Adatszolgaltatas az Uzleti célu egyéb szallashelyrél

- Adatszolgaltatas hagyatéki leltarhoz

- Adas-vételi vagy haszonbérleti szerz8dés kdzzétételi kérelem

- Ado- és értékbizonyitvany kiallitasi kérelem

- Anyakdnyvi kivonat kiallitasi kérelem

- Automatikus részletfizetési kérelem

- Bejelentkezés, valtozas-bejelentés

- Bejelentés a cimkezeléshez szilkséges cimelemek bejegyzéséhez, mddositasahoz

- Bejelentés az ebdsszeiraskor kozolt adatok valtozasarol

- Bejelentés desztillaléberendezés tulajdonjogardl, tulajdonjoganak megszerzésérdl

- Bejelentés nem Uzletkoteles termék forgalmazasarol

- Bevallas elérehozott helyi adorol

- Birtokvédelmi kérelem

- Ebbsszeird adatlap

- Fakivagasi engedélykérelem, bejelentés

- lpari tevékenység folytatasahoz szikséges engedély iranti kérelem

- lIpari tevékenység folytatasanak bejelentése

- Ipari tevékenység megsziinésének bejelentése

- Kombinalt aruszallitas bejelentése

- Kérelem adofelfliggesztésre

- Kérelem adodigazolas, adéhatdsagi bizonyitvany kiadasara

- Kérelem koltségmentesség engedélyezésének alapjaul szolgald korulmények
igazolasara

- Kérelem telephelyre utalé tabla elhelyezéséhez

- Koztemetési kérelem

- Meghatalmazas 6nkormanyzati adougyekben

- Megkeresés kdztartozas behajtasara

- Méh vandoroltatasahoz kijelent6 lap, bejelentd lap

- Méltanyossagi, fizetési konnyités kérelem

- Mudkodési engedély kérelem Uzletkdteles termék forgalmazasahoz

- Mudkodési engedély visszavonasi kérelem

- Nyilatkozat az adomentesség igénybevételérdl

- Nyilatkozat oroklésre jogosultakrol

- Rendkivili teleplilési tAmogatas megallapitasa iranti kérelem

- Segitségre szorul6 id6s bejelentése


https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap

- Szallashely megsziinésének bejelentése

- Szallashely nyilvantartasba vételi kérelem, bejelentés

- Talajterhelési dij bevallas

- Termd&fdld bérbeadasabdl szarmazo jévedelem adéjahoz kapcsolodo bevallas

- Tulajdonosi hozzajarulas iranti kérelem

- Tulfizetés atvezetési és visszatéritési kérelem

- Vadkar megallapitasa iranti kérelem

- Veszélyhelyzetre visszavezethetd okbdl benyuijtott fizetési halasztasi, részletfizetési,
mérséklési kérelem

- Urlap keresetlevél beterjesztéséhez jegyzd birtokvédelmi hatarozatanak
megvaltoztatasa iranti perben

- Urlap kdzigazgatasi szerv hatarozatanak birdsagi feliilvizsgalata iranti keresetlevél
benyujtasahoz

Az e-Papir szolgaltatas igénybevételével kezdeményezhetd eljarasok:

Elektronikus ugyintézés kezdeményezhet6 az altalanos célu elektronikus kérelemirlap
szolgaltatds (a tovabbiakban: e-Papir) igénybevételével is, mely a https://epapir.gov.hu
felUleten érhetd el.

Az e-Papir egy ingyenes, hitelesitett Uzenetkuldé alkalmazas, amely internetkapcsolaton
keresztiil, elektronikus Uton osszekoti az Ugyfélkapuval rendelkezd (igyfeleket a
szolgaltatashoz csatlakozott intézményekkel.

Az e-Papiron elektronikus ligyintézés keretében kezdeményezheté onkormanyzati
igazgatasi ligyek:

- Adatkérés, tajékoztatas kérése, kdzérdekl bejelentés, javaslat
- Adougyek

- Anyakdnyvi ugyek

- Az dnkormanyzat képviseld-testuletével kapcsolatos ugyek
- Az 6nkormanyzat tulajdonaval kapcsolatos tulajdonosi, vagyonkezelési Ugyek
- Cimnyilvantartasi tugyek

- Egészségugyi ugyek

- Epitési ligyek

- Gyermekvédelem és gyamuigyek

- Hagyatéki ugyek

- HR, munkalgyi tgyek

- Ingatlan Ggyek

- Kereskedelmi tgyek

- Kulturalis- és sport Ugyek

- Mezbgazdasagqi, allat- és ndvény-egészséguigyi ligyek

- Oktatasi tgyek

- Parkolasi ugyek

- Polgarvédelmi, honvédelmi, katasztrofavédelmi Ggyek

- Szocialis ugyek

- Telepulési zoldteruleti ugyek

- Telepulésképi és varosépitési ugyek

- Telepuléstervezési ligyek

- Telepulésizemeltetési ugyek

- Vallalkozasi ugyek


https://epapir.gov.hu/

Uzemsziinet, lizemzavar

Komlésd Koézség Onkormanyzata, valamint a Csokonyavisontai Kézés Onkormanyzati
Hivatal, mint az elektronikus ugyintézést biztositd szerv, az el6re tervezett technikai
tevékenységrél az uUgyfeleket legalabb 3 nappal a tevékenység megkezdése el6tt
tajékoztatja a https://komlosd.asp.lgov.hu honlapon.

Az elektronikus Ugyintézés 1 munkanapot meghalad6é sziinetelése esetén az ugyfelek
beadvanyaikat elektronikus utat nem igényl6 modon is benyujthatjak a Csokonyavisontai
Kézds Onkormanyzati Hivatal Babdcsai Kirendeltségén abban az esetben is, ha az adott
eljarastipusban a vonatkozé jogszabaly alapjan kizardlag elektronikus dgyintézésre van
lehetbség.

Elére nem tervezett Uzemszunetrdl, vagy Uzemzavarrdl, annak bekoOvetkezése esetén
haladéktalanul tajékoztatast kell kozzétenni a https://komlosd.asp.lgov.hu honlapon.

Ha jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, a hataridbbe nem szamit bele az a nap, amely
soran legalabb négy o6ran at fennalld, lGzemszinetet vagy az elektronikus Ugyintézés
korlatozott mikodéképességét okozo technikai tevékenység vagy Uzemzavar akadalyozta az
elektronikus Ugyintézést biztosité informacios rendszerének mikodését.
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